附件4：           　　　　  青海省和谐社区建设示范社区指导标准（试行）

	项目
	考核指标及评分标准
	分  值

	组织
机构

建设
	党组
织建设
	1、社区党组织健全，领导班子坚强有力，定期组织换届，党风廉政建设工作扎实开展；
	2
	16

	
	
	2、在社区内具备条件的非公有制组织和社会组织中积极建立党组织，不断扩大党组织的覆盖面；
	2
	

	
	
	3、做好社区党员的教育管理工作，发挥党员在社区工作中的模范带头作用，坚持“三会一课”制度，做好社区党员的发展工作。
	2
	

	
	自治组织建设
	4、社区规模设置符合规定标准，服务管理幅度适宜；
	2
	

	
	
	5、社区居民委员会及其下属组织、居民小组、居务监督委员会、居民代表会议、议事协商机构健全，民主决策、民主议事制度完善；
	2
	

	
	
	6、社区居民委员会按期换届，换届工作规范有序，直接选举面达到30％以上；
	2
	

	
	群团组织建设
	7、社区工会、共青团、妇联、残联等群团组织健全，配合开展相关工作；
	2
	

	
	
	8、业主委员会机构健全，服务规范，业主满意率达到80％以上；
	1
	

	
	
	9、社区社会组织机构健全，发育良好，辖区居民积极参与社会组织各项活动。
	1
	

	基础
设施

建设
	基础服务设施
	10、社区办公服务用房建筑面积不低于300平方米，实行“一站式”服务模式，提供综合服务项目；
	4
	15

	
	
	11、社区设立警务室，群防群治制度健全，人防、物防、技防、安防设施齐全；
	3
	

	
	
	12、社区建有老年日间照料中心，管理服务制度健全，老年人日间入住率达到60％以上；
	3
	

	
	
	13、社区建有居务公开栏、宣传橱窗，图书阅览室配备必要的图书、报刊、杂志等；
	2
	

	
	
	14、社区设置统一热线服务电话和服务网络平台，辖区居民通过热线电话、信息平台积极参与自治管理、反映诉求，及时获得服务。
	3
	

	制度
规范

建设
	民主
自治

制度
	15、社区建立完善的居民自治章程或居民公约，社区成员自觉遵守，无违章违约现象；
	2
	20

	
	
	16、社区建立议事协商机制，涉及居民利益的事项实行民主决策、民主管理；
	2
	

	
	
	17、社区建立“居务公开”制度，自觉接受居民的监督，每年至少开展一次居民民主评议，居民满意率达80%以上；
	3
	

	
	
	18、全面实行社区网格化管理，合理划分管理网格，依托网络信息平台，健全网格信息反馈渠道，网格服务职责、项目、人员到位；
	2
	

	
	社区

工作

制度
	19、社区工作经费纳入地方财政预算，城市社区每年不少于40000元，城镇社区每年不少于30000元；
	3
	

	
	
	20、创新社区服务机制，社区成员实行联点包片、上门走访、结对帮扶、服务承诺工作法和错时上班、全日制班、节假日轮休工作制度，方便群众办事。
	3
	

	
	社区共建制度
	21、社区党组织与辖区单位党组织建立党建工作联席会议制度，定期研究协调社区党建工作； 
	2
	

	
	
	22、社区共驻共建制度健全，驻社区单位与社区居委会签订共驻共建协议，公共服务设施向居民开放。
	3
	


	工作
队伍

建设
	干部
队伍
	23、社区干部报酬纳入地方财政预算，报酬标准不低于上年度当地最低工资标准的1.5倍；
	5
	10

	
	
	24、社区工作人员每年参加培训不少于40学时；
	3
	

	
	
	25、社区志愿者组织健全，志愿服务活动开展正常，全年开展大型为民服务活动不少于2次。
	2
	

	服务管理成效
	社区

就业

保障
	26、建立专门台帐对社区内失业人员和就业援助对象进行登记，登记率达100%，实行动态管理；
	2
	6

	
	
	27、居住在社区内的企业退休人员实行社会化管理服务，社区管理率达到100％；
	2
	

	
	
	28、为灵活就业人员和符合条件的城镇居民提供政策咨询服务，办理参加社会保险及缴费手续。
	2
	

	
	社区
社会

救助
	29、城市居民最低生活保障基本实现应保尽保、动态管理，低保金实现社会化发放；
	3
	9

	
	
	30、面向特殊困难家庭开展的临时救助措施到位，基本生活得到保障；
	3
	

	
	
	31、养老服务机构布局合理、设施完备，每千名老人拥有10张以上床位，建有老年日间照料中心，基本满足居民养老需求。
	3
	

	
	社区
卫生
	32、每3-10万居民或每个街道，至少设立1所社区卫生服务中心（站），业务用房、设施配备、人员配备达到国家标准；
	3
	8

	
	
	33、各社区卫生服务中心（站）普遍建立社区居民健康档案，建档率不低于居民总数的60%，为居民提供基本医疗、卫生公共服务；
	3
	

	
	
	34、各社区卫生服务中心（站）普遍开展健康教育、基本公共卫生保健知识宣传，宣传覆盖面达到90%以上。
	2
	

	
	社区
文化
	35、社区内各类公共图书馆、博物馆、文化馆（站）对社区居民和外来务工人员全部免费开放，免费开放率100%；
	2
	10

	
	
	36、社区至少建有1处文体活动场所，并配备一定数量的文化体育设施，社区群众性文体活动经常开展，群众参与率不低于50%；
	2
	

	
	
	37、对黄赌毒等社会丑恶现象控制良好，社区矫正、社区禁毒、刑释解教人员帮教机制建立健全；
	2
	

	
	
	38、社区流动人口的出租房屋纳入信息化管理，流动人口登记率和房屋租赁登记备案率分别达到90%以上；
	2
	

	
	
	39、社区防灾减灾预案建立健全，防灾救灾知识普及应急安全管理机制到位。
	2
	

	
	社区
环境
	40、广泛开展绿色社区创建活动，社区环境优美，卫生整洁；
	2
	6

	
	
	41、社区可绿化面积达到35%以上，社区内有宽松的休闲、娱乐、活动的公共场所；
	2
	

	
	
	42、社区居民环境意识强，自觉选择绿色生活方式，积极推进环境保护公众参与。
	2
	


